
SEZNAM ŠKOLENÍ V OBLASTI ISMS a ITSM

Délka Cena 
[dny] [Kč] 35-36 t 37-38 t 39-40 t 41-42 t 43-44 t 45-46 t 47-48 t 49-50 t 51-52 t

SKOL-27-IA Auditor ISMS dle ISO/IEC 27001 3 12400  
Kurz Vás provede základními principy a pravidly auditu systému informační bezpečnosti (ISMS). Naučí Vás, jak úspěšně a odborně auditovat 
ISMS dle požadavků normy ISO/IEC 27001.
Seznámí Vás s procesem interního auditu ISMS, jeho plánováním, prováděním, prezentováním atd. Na případových studiích a praktických 
workshopech si budete mít možnost vyzkoušet jednotlivé fáze procesu interního auditu ISMS. Kurz je zakončen písemnou zkouškou. V případě 
úspěšného složení zkoušky Vám bude vystaven certifikát interního auditora ISMS. Tento kurz navazuje na kurz manager ISMS dle ISO 27001. 
Kurz předpokládá znalosti následujících norem: ISO 9001, ISO 27001 a ISO 27002. 

21.-23.9.

SKOL-27-MS Manažer ISMS dle 27001 4 12 400
Kurz Vás nejen seznámí s normami ISO/IEC 27001 a 27002, ale zároveň získáte certifikát „Manager ISMS“ po úspěšném absolvování 
závěrečného testu. Kurz je určen pro všechny, kteří se chtějí seznámit s požadavky normy ISO/IEC 27001 a naučí Vás, jak požadavky normy 
úspěšně aplikovat v praxi při implementaci systému informační bezpečnosti. 

12.-15.10.

SKOL-27-EA Lead Auditor ISMS dle ISO 27001 a 27006 akreditace dle ISO 17024 ANSI 5 29 000
Jedná se o mezinárodně akreditovaný kurz dle ANSI ISO 17024. Kurz Vás provede základními principy a pravidly auditu systému informační 
bezpečnosti (ISMS). Naučí Vás, jak úspěšně a odborně auditovat ISMS dle požadavků norem ISO/IEC 27001, ISO 19011 a ISO 27006. Seznámí 
Vás s procesem auditu ISMS, jeho plánováním, prováděním, prezentováním atd. Na případových studiích a praktických workshopech si 
budete mít možnost vyzkoušet jednotlivé fáze procesu interního i externího auditu ISMS. Kurz je zakončen písemnou zkouškou. V případě 
úspěšného složení zkoušky Vám bude vystaven certifikát Lead auditora  ISMS.
Kurz předpokládá znalosti následujících norem: ISO 9001, ISO 27001 a ISO 27002. 

23. - 
25.8.

SKOL-20-MS Manažer ITSM dle ISO/IEC 20000 4 14 900Kurz Vás nejen seznámí s normami ISO/IEC 20000-1 a 20000-2, výkladem jejich požadavků v kontextu managementu dodávek služeb v IT. Kurz 
je určen pro všechny, kteří se chtějí seznámit s požadavky normy ISO/IEC 20000-1 a naučí Vás, jak požadavky normy úspěčně aplikovat v praxi 
při implementaci systému managementu služeb v IT. Kurz Vás zároveň seznámí jaká je náveznost a vzájemná vazba mezi normami řady ISO 
20000 a ITIL v 2.0/3.0. Kurz je zakončen písemnou zkouškou. V případě úspěšného složení zkoušky Vám bude vystaven certifikát "Manažer 
ITSM".

8. - 
11.11.

SKOL-20-IA Interní auditor ITSM dle ISO/IEC 20000 3 12 400
Kurz Vás provede základními principy a pravidly auditu managementu služeb v IT (ITSM). Naučí Vás, jak úspěšně a odborně auditovat ITSM dle 
požadavků normy ISO/IEC 20000-1.
Seznámí Vás s procesem interního auditu ITSM, jeho plánováním, prováděním, prezentováním atd. Na případových studiích a praktických 
workshopech si budete mít možnost vyzkoušet jednotlivé fáze procesu interního auditu ITSM. Kurz je zakončen písemnou zkouškou. V případě 
úspěšného složení zkoušky Vám bude vystaven certifikát interního auditora ITSM. Tento kurz navazuje na kurz manager ITSM dle ISO 20000. 
Kurz předpokládá znalosti následujících norem: ISO 9001, ISO 20000-1 a ISO 20000-2. 

SKOL-27-AR Analýza rizik ISMS dle ISO/IEC 27005 a RA 2 3 24 000
Kurz je určen pro všechny, kteří se chtějí seznámit s požadavky norem ISO/IEC 27005 a ISO TR 13335 pro úspěšnou implementaci procesu 
managementu rizik. Kurz Vás naučí, jak požadavky normy úspěčně aplikovat v praxi při implementaci managementu rizik. První část kurzu je 
věnována celému procesu managementu rizik - jako jednomu ze základních procesů pro budování informační bezpečnosti (ISMS). Vysvětlíme 
si základní požadavky, přístupy a metody v procesu managementu rizik. Projdeme si krok za krokem analýzu a hodnocení rizik tak, jak se v 
praxi provádí. V druhé části se seznámíme s procesem řízení rizik v ISMS, včetně tvorby plánů na řízení rizik, monitorování účinnosti těchto 
plánů atd. Rovněž se frekventanti seznámí s automatizovanými nástroji pro management rizik, jako např. RA 2 apod. Tento kurz navazuje na 
kurz manager ISMS dle ISO 27001. Kurz předpokládá znalosti následujících norem: ISO 9001, ISO 27001 a ISO 27002.Kurz je zakončen 
písemnou zkouškou. V případě úspěšného složení zkoušky Vám bude vystaven certifikát ISMS RA Specialista.

23.-
25.11.

SKOL-27-BC Havarijní plánování a kontinuita v ISMS dle ISO 27001 a BS 25999 3 12900

Kurz je určen pro všechny, kteří se chtějí seznámit s požadavky norem ISO/IEC 27001, BS 25999, PAS 77 a dalších pro úspěšnou implementaci 
procesu managementu kontinuity. Kurz Vás naučí, jak požadavky normy úspěčně aplikovat v praxi při implementaci managementu kontinuity. 
První část kurzu je věnována celému procesu managementu kontinuity - jako jednomu ze zásadních procesů pro zachování a obnovu provozu 
organizace po havárií. Vysvětlíme si základní požadavky, přístupy a metody v procesu managementu kontinuity, jeho budování, plánování, 
provozování a testování. Projdeme si krok za krokem analýzu podnikatelských procesů z hlediska dopadů tak, jak se v praxi provádí. V druhé 
části se seznámíme s procesem řízení BCM v ISMS, včetně tvorby plánů na řízení kontinuity, monitorování účinnosti těchto plánů atd. Rovněž 
se frekventanti seznámí s automatizovanými nástroji pro management kontinuity, jako např. PROTEUS apod. Tento kurz navazuje na kurz 
manager ISMS dle ISO 27001. Kurz předpokládá znalosti následujících norem: ISO 9001, ISO 27001 a ISO 27002. Kurz je zakončen písemnou 
zkouškou. V případě úspěšného složení zkoušky Vám bude vystaven certifikát Manažer BCM.

6.-8.12.

SKOL-COBIT SKOL-COBIT 2 10 000
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ID



SEZNAM ŠKOLENÍ V OBLASTI ISMS a ITSM

Kurz CoBIT v. 4.2 poskytuje ucelený úvod do řízení v oblasti IT z pohledu managementu dle metodiky CobiT. CobiT je mezinárodně uznávaná 
metodika napomáhající propojit cíle IT s podnikatelskými cíli společnosti, definovat cíle jednotlivých činností IT a metriky. Tato metodika se 
často používá pro audit procesů a služeb v managementu IT. 

  

SKOL-ITIL-BF Úvod do ITIL v.3 2 11 000
 Úvod do ITIL v.3 

Kurz je určen pro získání přehledu o základech ITSM, jednotlivých procesů ITIL a vzájemných vazbách mezi procesy. Popisuje strukturu ITIL V3. 
Dává přehled o významu jednotlivých ITIL procesů z hlediska návaznosti a použití při implementaci ITSM dle ISO/IEC 20000. Příprava na 
zkoušku ITIL Foundation v.3

  

SKOL-10-PM Projektový management dle ISO 10006, PRINCE 2 a  MS Project 3 19 000
Kurz poskytuje praktický úvod do projektového managementu, provede Vás fázemi životního cyklu projektu, jeho jednotlivými procesy a 
vybranými dovednostmi vedoucích projektů. Seznámíte se se základy procesního přístupu při řízení projektů na základě metodik ISO 10006, 
PRINCE 2 a se základy používání nástroje MS Project. Po absolvování kurzu bude účastník schopen samostatně naplánovat, řídit a ukončit 
projekt menšího rozsahu. Kurz je zakončen písemným testem a získáním certifikátu.

  5.-7.10.

SKOL-90-IA Interní auditor jakosti pro QMS dle ISO 9001:2008 2 5400

Kurz Vás provede základními principy a pravidly auditu systému managementu jakosti (QMS). Naučí Vás, jak úspěšně a odborně auditovat 
QMS dle požadavků normy ISO 9001.
Seznámí Vás s procesem interního auditu QMS, jeho plánováním, prováděním, prezentováním atd. Na případových studiích a praktických 
workshopech si budete mít možnost vyzkoušet jednotlivé fáze procesu interního auditu QMS. Kurz je zakončen písemnou zkouškou. V případě 
úspěšného složení zkoušky Vám bude vystaven certifikát interního auditora QMS. Tento kurz navazuje na kurz manager QMS dle ISO 9001. 
Kurz předpokládá znalosti následujících norem: ISO 9001 a ISO 19011. 

SKOL-16-IA Interní auditor dle  ISO TS 16949 2 6900
Kurz Vás provede základními principy a pravidly auditu systému managementu jakosti v automobilovém průmyslu(QMS/TS). Naučí Vás, jak 
úspěšně a odborně auditovat QMS/TS dle požadavků normy ISO TS 16949.
Seznámí Vás s procesem interního auditu QMS/TS s jeho spcifickými požadavky s ohledem na požadavky automobilového průmyslu, jeho 
plánováním, prováděním, prezentováním atd. Na případových studiích a praktických workshopech si budete mít možnost vyzkoušet jednotlivé 
fáze procesu interního auditu QMS/TS. Kurz je zakončen písemnou zkouškou. V případě úspěšného složení zkoušky Vám bude vystaven 
certifikát interního auditora QMS/TS. Tento kurz navazuje na kurz manager QMS dle ISO 9001. Kurz předpokládá znalosti následujících norem: 
ISO 9001, ISO TS 16949 a ISO 19011. 


